
Seguros/RPA

QÚE HACER EN CASO DE ACCIDENTE O ROBO 
DE AUTOMÓVIL

1 -Número de póliza.
-Licencia de conducir y tarjeta de circulación.
-Identifica el lugar del accidente.
-Si alguien resultó herido, no lo muevas para no agravar la 
situación.
-Pide ayuda para solicitar una ambulancia.
-No abandones el lugar del accidente.
-Si no tienes documentos, habla con alguien para que te 
pase la información.
-No discutas con las partes involucradas ni trates de llegar 
a un arreglo o firmar algún documento.

-Si el otro conductor no tiene seguro, no te preocupes, 
cuando nos llames, tu asistente telefónico AXA te indicará 
que hacer.

Mantén la calma y reúne tu información

2 México
01800 911 1292
Estados Unidos 
1866 433 32 31
Cánada y Guatemala (Por cobrar) 
(52 55) 5169 30 26
Proporciona los datos a tu asistente telefónico AXA y sigue 
sus instrucciones

Comúnicate con nosotros

3 Tu asistente telefónico te indicará qué hacer.
Tranquilo...


